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1.E-MAIL PRO GENEROVANI ZADOSTI

Na zakladé Zadosti Vaseho zaméstnavatele obdrzite e-mail pro aktivaci sluzby I.CA RemoteSign.
Pro zahdajeni aktivace kliknete na tlacitko , Generovani Zadosti“ v e-mailu, které otevie webové
stranky I.CA, kde naleznete prlvodce on-line aktivaci sluzby RemoteSign.

I.CA RemoteSign — online aktivace sluzby

) Odpovédét | & Odpovédétviem | —> Preposlat n

I.CA RemoteSign <infol
nu

Podepsano ufivatelem info@ica.cz

Pokud se tly potiZe se zobrazenim této zprav nutim sem ji Zzobrazite ve webovém proh

Kliknutim stahnete ob y Ucelem ochrany eho soukromi zabranila aplikace Qutloo eni néktenjich obrazkd v této zpravé,

Vazeny uzivateli,

na Zadost zaméstnavatele Vam zasilame odkaz na aktivaci sluzby |.CA RemoteSign. Podrobny postup
on-line aktivace sluZby I.CA RemoteSign bez osobni navitévy Registracni autority se Vam zobrazi po
kliknuti na Zluté tlacitko. MZete vyuzit také navody zde.

Generovani Zadosti

5 pozdravem
Prvni certifikacni autorita, a.s.

AUTHOFHTY

Tlacitko ,,Generovani Zzadosti“ je aktivni 7 dni od data obdrzeni uvedeného e-mailu.
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2. UVODNI STRANKA — AKTIVACE SLUZBY I.CA REMOTE-
SIGN

Otevienim odkazu se zobrazi Uvodni stranka I.CA, kterd Vam sdéli postup pro aktivaci sluzby I.CA
RemoteSign. Pokud jesté nemate nainstalované aplikace, tak nyni si nainstalujete aplikaci
RemoteSign a aplikaci ZealiD, kterd slouZzi pro ovéreni totoznosti.

Po nainstalovani aplikaci, pokracujte kliknutim na tlacitko , Souhlasim, chci pokracovat dale”

SPOJENI S DUVEROU

ON-LINE AKTIVACE SLUZBY I.CA REMOTESIGN

Aktivace sluZby 1.CA RemoteSign bez osobni navitévy registraéni autority 1L.CA probina v nékolika nasledujicich krocich:

1. PFiprava Va$eho mobilniho zafizeni
* Aktivujte si Touch ID/Face ID
* Nainstalujte si potfebné mobilnf aplikace
s Pfiinstalacich povolte pouZiti fotoaparatu/kamery
Aplikace ZealiD Google Play App store

* slouZi k ovéreni Vasi totoZnosti

Aplikace I.CA RemoteSign

* proelektronicke podepisovani

2. PFiprava Zadosti o certifikat pro sluzbu I.CA RemoteSign (probéhne ve Vasem PC)
3. Dokenceni aktivace a podpis smlouvy v mobilni aplikaci I.CA RemoteSign

Vzor smlouvy je k dispozici k nahlédnuti zde

Pokud za niZe uvedenych podminek souhlasite s timto postupem, kliknéte na tlatitko , Souhlasim, chci pokracovat dale”. Pokud ne, kliknéte na tlagitko
MNesouhlasim, nechci pokracovat”.

Upozorfiujeme Vas, Ze on-line aktivace sluZby I.CA RemoteSign je moZna pouze v pripadé. Ze budete souhlasit s postupem popsanym v pfedchozich bodech a za
dale uvedenych podminek:

3.V réamci procesu ovEfeni identity Zadatele je provadén scan obliteje 2 pfedklddanych identifikacnich doklad( s tim, Ze takto ziskana data budou zpracovéna v
systému I.CA a zde uchovana v souladu s piislugnymi certifika€nimi politikami 2 podminkami pro distanéni aktivaci sluZby I.CA RemoteSign.

b. Pfed dokonéanim on-line aktivace sluzby |.CA RemoteSign obdrZite k podpisu Smlouvu o vydani a pouzivani kvalifikovaného certifikatu pro elektronicky
podpis ve sluzbé I.CA RemoteSign, kterou bude Vami nutné podepsat.

c. V pfipadé, Ze on-line ovéfeni neprobéhne v potfebné kvalité nebo pied ukonéenim procesu vydani certifikdtu nepodepiSete vye uvedenou smlouvu, nebude
sluzba distantni aktivace sluZby I.CA RemoteSign poskytnuta, resp. Certifikat bude ze strany I.CA neprodlené zneplatnén.

Copyright I.CA All Rights Reserved | Prvni certifikadnl autorita, a.5. | Kontakty | 09.19.00
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UZivatelskd pfirucka — Zaméstnanec

3.OVERENI TOTOZNOSTI PRES ZEALID

3.1. Co bude potreba?

Nainstalujte si aplikaci ZealiD na Vase mobilni zafizeni.

Stahnout ZealiD aplikaci z App
store nebo Google play

Zarizeni, které podporuje
biometrii (Face or Touch ID)

Platny identifikaéni doklad:

obéansky priikaz nebo pas

3.2. Pripravte se

3.2.1. Prepnuti jazykové mutace

Po nainstalovdani spustime aplikaci ZealiD. Ve vychozim nastaveni je aplikace ZealiD v anglickém
jazyce. V ptipadé potieby si zménime poZadovanou jazykovou mutaci v pravém hornim rohu.

:> alo Portugués

Romin

Slovendina

Don’t miss out

Sloven¥ina

) Suomi
o Svenska
”~~
X
~—

[ <=
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UZivatelskd pfirucka — Zaméstnanec

3.2.2. Povoleni notifikaci a pfiprava na registraci

z

Nasledné je tfeba postupovat podle pokyna, které vidite na obrazovce. Pro registraci a ovéreni
uzivatele/zafizeni si povolte notifikace.

9:41 9 ol T - 9:41 wil T -
. Pnprrawt se .y Qo Qe
Registrace zarizeni
Kontrola Zivosti

Kontrola dokladu

Nenechte si ujit

Rucéni provéreni

o v s wNp

Potvrzeni ovéreni

5

Vitejte v ZealiD

Legdlné podepidte jakykoliv dokument
nebo smlouvu zcela jednodude vyuZitim
Pokud povolite notifikace, upozorime vis Touch ID nebo Face 1D ve vatem telefonu
obratem po schvdleni registrace

Pripravit se
Povolte push notifikace, abyste

vé&déli, kdy byla vase aplikace
zkontrolovéna.

Molnd nozdéil

Povolit notifikace Chai se zaregistrovat!

Nasledné je mozné tlacitkem ,Pojdme na to“ vie zahdjit.

oa ol T - o4 ol T -
1. Pripravit se Q@0 Zrusit ) @
2. Registrace zarizeni

’ #
3. Kontrola Zivosti Skvélé rozhodnuti!
- Provedeme vas procesem jednorazoveé
4. Kontrola dokladu registrace a vytvofenim vafeho digitdiniho
v 7 vv s dpi

5. Ruéni provéreni posis
6. Potvrzen |/ ovéren |’ v Zaregistrujte vade zafizeni

v Udélejte selfie video

« Capture your identity document g

+ Confirm and sign ﬁ

Polozte doklad totoZnosti na rovny povrch
a zajistéte vhodné osvétieni

Pripravit se
Doporudujeme se zaregistrovatv
soukromém a bezpeéném prosttedi.

Registraéni proces zahrnuje nataéenf
vaseho priikazu totoZnosti. Proto je Keiknutien na *Zaé

simi Qbecnymi

Pojdme na to! Otevfete fotoaparat

ddleZité uchovavat vase osobni idaje v
bezpeéi a mimo dosah cizich osob ve
vefejném prostiedi.

Prvni certifikacni autorita, a.s. Strana 6/20
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UZivatelska prirucka — Zaméstnanec

3.3. Registrace zarizeni

3.3.1. VlozZeni kontaktnich udajt

VloZime poZadované kontaktni udaje (telefon a pracovni e-mail), na které Vdm bude zaslan
jednorazovy kéd pro ovéreni a registraci zafizeni do systému.

15:01 T

Pojdme na to!

Timto krokem jste zaregistrovali vase
zafizeni pro elektronické podpisy.
Za&néte vypIn&nim vaiho mobilniho
Cisla a e-mailove adresy.

Proé je musim vyplnit?

=)= )
= )

=> | [

OpiSeme kody, které byly zaslany na kontaktni telefon a e-mail. Zaregistrujeme zafizeni pro
autorizaci podpist a v pripadé, Ze mobilni zafizeni disponuje technologii ,Face ID“, mlZe tuto
funkénost vyuzit pro potvrzovani.

Zaregistrujte Zaregistrujte Zaregistrujte
vase zarizeni vase zatizeni vase zatizeni
SMS kdd

Zadejte kéd, ktery jsme vam odeslali . *%e
+420775 I LA

PFejete si zaregistrovat toto Chcete aplikaci ZealiD povolit

E-mailovy kéd e S Sivani ?

St kv‘d — S zafizeni pro autorizaci pouzivani Face ID?
adejte kdd, ktery jsme vam odeslali (o Tere Face ID will be used for easier

-@ica_(z pOdplsu na dalku? transaction confirmation

=000-000 Wz =188 .. [=
Znovu odeslat kddy ﬁ ﬁ

= [
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3.4. Nahrani selfie videa — ovéreni uzivatele

Pro pofizeni selfie videa aplikace vyZzaduje povoleni pfistupu k fotoaparatu. Nastavime oblicej
podle ovalného ramecku do kamery (nejprve z dalky a poté zblizka). Vyékdme na zpracovani selfie
videa.

Pripravte se na
selfie video

Pfistup ke kamefe

Aplikace ,ZealiD* 2ada

o pfistup k fotoapardtu
Camera will be used to take photos of

wour identification documants

Umistéte sviij obli¢ej do ovalu
stiskni Pripraven & pribliZit

3.5. Snimek osobniho dokladu

Doklad totoZnosti (akceptovany je ob¢ansky priikaz nebo cestovni pas) poloZime na rovny povrch
a zajisti vhodné podminky osvétleni.

Bez vloZeni osobniho dokladu Vas nelze ztotoznit a nebude mozné tak vydat kvalifikovany certifikat
do aplikace RemoteSign.

Nasledné predni stranu dokladu totoZnosti zarovname do ramecku a nasnimame. Stejnym
zplUsobem nasnimame i zadni stranu doklad.

UkaZte stranku s fotografii ID Ukazte zadni stranu ID dokladu

mm=m=m

- .

s
_((((<(<<(((((((

[ N |

[CLCCCLCCCCLCLCLCcec

COIRA REPUSLIKA - sl sinm «
OBCANIKY PROKAZ -

Poklepanim obrazovky zaostrete

Prvni certifikaCni autorita, a.s. Strana 8/20



AUTHORITY

UZivatelska prirucka — Zaméstnanec

3.5.1. Snimek osobniho dokladu — ovéreni pravosti osobniho dokladu

Pokud mame osobni doklad s NFC ¢ipem, tak se ndm zobrazi informace, Zze mame pfilozit mobil
k osobnimu dokladu. Pokud klikneme na ,,Zrusit”, tak budeme mit na vybér, zda chceme skenovat
dokument pomoci NFC nebo vytvofit video zdznam dokladu totoZnosti.

Pfipravte se na skenovani
NFC ¢gipu vaseho
dokumentu

Pfipraveno ke skenovani

Drzte telefon nad svym ID dokladem a
naskenujte NFC &ip

C—

lz‘eaﬁD

Pro ovéreni pravosti osobniho dokladu pomoci video zaznamu, nasnimame predni stranu svého
dokladu totoznosti pohybem podle vzoru s fialovou teckou. Stejnym zplsobem nasnimame zadni
stranu svého dokladu totoZnosti. Doklad poloZime na rovny povrch a zajisti vhodné podminky
osvétleni.

Skvélé! Nyni nasnimejte vas doklad
pohybem telefonu podle vzoru s
fialovou teckou

= ([

Prvni certifikaCni autorita, a.s. Strana 9/20
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3.5.2. Snimek osobniho dokladu — manualni ovéreni

Po naskenovani dokladu pomoci NFC nebo vytvoreni zdznamu dokladu se bude provadét manudlni
ovéreni na strané ZealiD. Proces ovéreni bude trvat nékolik minut, jakmile proces dokon¢i, tak nas

informuji pomoci notifikace.

Musime provést
manuainé ovéfeni

oN

5

S

Bude 1o trvat ndkolik minut, upozormime
vas, akmile se proces dokondi. Mezitim

mulete aplikac zaviit

3.5.3. Snimek osobniho dokladu — kontrola snimku dokladu totoznosti

Zkontrolujeme snimky pfedni a zadni strany dokladu totoznosti a nasledné odsouhlasime obecné

podminky.

Zkontrolujte, zda jsou vase
udaje spravné

Vade pmeénc
| Se— |
Vale sénoveé Cisk
[ ]
CEINA RS A SISO OO C0n
OBCANSKY | e

Ovélil/a jsem své Gdaje a jsou spravné

Souhlasim Qbecnymi podminkami s
poutivinim digitilniho podpisu ZealiD

| Pokratovat

A

Prvni certifikacni autorita, a.s. Strana 10/20
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AUTHORITY

3.5.4. Snimek osobniho dokladu — dokonceni registrace uzivatele

Vyckame na zpracovani svého ID. Po zpracovani potvrdime pfihlasenim pomoci Face ID nebo

otiskem prstu.

Vas novy digitalni podpis
je hotowy!

Aktivujte ho podpisem Smilouvy o
poubivani digitdinihe podpisu ZealiD

v

M)
=

PN D‘H

Podepisuji smilouvu 5 podminkami
poutivani digitdiniho podpisu Zealily

Vv

S
PO CZ S

Podepisavani dokonfena!

Vv

Pfihldsit s pomoci Face 1D

PFi ovéreni totoZnosti Zadatele v mobilni aplikaci je vydavan technologicky certifikat, ktery slouzi k
zajisténi bezpetné komunikace v ramci procesu ovéreni. Tento certifikat zabezpecuje prenos
informaci mezi uZivatelem a aplikaci.

Prvni certifikacni autorita, a.s.
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4.PREDANI TOTOZNOSTI

Jakmile bude totoZznost v aplikaci ZealiD ovérend, tak v ni kliknéte na ,Skenovat QR kod“ a
oskenujte zobrazeny QR kdéd na strance I.CA viz bod 3 nize.

l. ;;UTHORWY SPOJENI' S DUVEROU

ON-LINE AKTIVACE SLUZBY I.CA REMOTESIGN

o7

1. Nyni spustte aplikaci ZealiD A0 provedte ovéfeni Vasi totoZnosti. Privodce aplikaci ZealiD najdete zde.

2. Po Gspéiném dokonéeni ovéfeni totoZnosti se Vam nabidne na posledni strance v aplikaci ZealiD tlacitko I CIE LG BN pro

naskenovani zde zobrazeného QR kodu.

3. Naskenujte zobrazeny jednorazovy QR kéd do aplikace ZealiD a aplikaci ukoniete.

4. Pokud bude Vase ovéfen tispgéné dokonteno, budete automaticky pfesmérovani na vytvofeni Zadosti o certifikat.

Naétenim zobrazeného QR kodu davate sou€asné souhlas s pfedanim ziskanych osobnich udajd do I.CA pro Géely vydani certifikatu, a to
véetné fotografie obliceje a osobniho dokladu.

Copyright I.CA All Rights Reserved | Prvni certifikaéni autorita, a.s. | Kontakty | 09.19.00
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5.VYTVORENI ZADOSTI

Po naskenovdani QR kddu dojde k pfesmérovani na prvni kroky generatoru zadosti o certifikat, kde
zadate tel. Cislo a vyberete pohlavi pro pfridéleni identifikatoru IK MPSV. Nasledné kliknete na
,Pokracovat”.

I CERTIF N

a[auTHORITY SPOJENIS DUVEROU

INSTALACE A AKTIVACE APLIKACE I.CA REMOTESIGN

A Y T

Udaje o Zadateli

[ Ttul (pred jménem) | [ Titul (za jménem) | | Jan |

| Novak | Ceska republika v o ‘ novak@ica.cz | o

[ novak@ica.cz | @ +120 || 777888111

[ wlozit volitelny identifikator fyzické osaby

Udaje o organizaci

| Prvni certifikacni autorita, a.s. ‘ o Vyhledat organizaci v OR >> Organizaéni jednotka | °

| Pracovni titul ‘ o

VloZit volitelny identifikator organizace

Ceska republika ~ o Narodni identifikacni cislo [Iﬁ ~ o 26439395 |

Heslo pro zneplatnéni Pk286UhsZ540 ‘ 0

Certifikdt obsahujici IK MPSV pro komunikaci s organy statu 9

Pohlavi| Vyberte pohlavi °

Prvni certifikacni autorita, a.s. Strana 13/20
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5.1. Kontrola udaju

Ve tfetim kroku lIze zkontrolovat Udaje uvedeny ve Vasem certifikatu. Pro pokracovani zaskrtnete
»Souhlasim s vydanim certifikatu” a poté kliknete na tlacitko ,,Pokracovat”.

SPOJENI S DUVEROU

INSTALACE A AKTIVACE APLIKACE I.CA REMOTESIGN

5. Dokonéeni

Udaje o 7adateli

Celé jméno | Jan Novak

Jméno | Jan

Piijmeni | Novak

Mazev organizace | Prvni certifikagni autorita. a.s.

Valitelny identifikétor organizace | NTRCZ-26439395

E-mail uvedeny v certifikdtu | novak@ica.cz

stat | Ceska republika

Telefonni &islo | 777888111

Nastaven( certifikatu

Typ certifikdtu | Kvalifikovany certifikat pro vzdalené podepisovani

Typ #adatele | Zam#stnanec (vE. Elend statutarnich organi) nebo OSVE

Certifikat obsahujici IK MPSV pro komunikaci s organy statu | Ano

Heslo pro zneplatnéni | Pk286UhsZ540

E-mail pro komunikaci s LCA | novak@ica.cz

Dobz platnosti certifikatu | 365 dni

Souhlas s vydanim certifikatu

Souhlasim s vydanim certifikdtu s naplnénim poloZek v rekapitulaci Z3dosti a naslednym podpisem smlouvy v souladu s podminkami poskytnuti
sluzby.

Jména: Jan

PFijmeni: Novak

Doklad totoZnosti: IDCCZ- 158433451

Dne 20.02.2024 16:50:26

[ souhlasim s vydanim certifikétu

Prvni certifikacni autorita, a.s. Strana 14/20
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6. AKTIVACE APLIKACE I.CA REMOTESIGN

Po potvrzeni souhlasu o vydani certifikatu I.CA a zvoleni mozZnosti pokracovat prejdete do kroku
parovani zadosti na mobilnim zafizeni, pfi kterém oteviete aplikaci RemoteSign a naskenujete
uvedeny QR kdd. Dale budete pokrac¢ovat v mobilni aplikaci I.CA RemoteSign.

|.liCricAmy  SPOJENI S DUVEROU

INSTALACE A AKTIVACE APLIKACE I.CA REMOTESIGN

A Zowow Qeewe Ao 5w

Vase Zadost o vydani certifikdtu pro sluzbu |.CA RemoteSign je pfipravena ke zpracovani.

Nyni si prosim nainstalujte aplikaci I.CA RemoteSign n do Vaseho mobilniho zafizeni.

GETITON

oogle Play

# Download on the

& App Store

>

Po spusténi aplikace povolte pouZiti fotoaparatu a naskenujte zobrazeny QR kaod. V nasledujici obrazovce si zvolte heslo pro pouZivéni
aplikace I.CA RemoteSign a potvrdte tlagitkem "Dal5i".

mote

%/ SIGN

Copyright I1.CA All Rights Reserved | Prvni certifikani autorita, a.5. | Kontakty | 09.19.00
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6.1. Vytvoreni hesla/PINu

Po naskenovani QR kédu dostanete v aplikaci moznost nastaveni zplisobu ovéfeni pro podpis na
dalku. MozZnosti jsou alfanumerické heslo ¢i numericky PIN, zaroven je moznost pro alternativni
zpUsob pfistupu do aplikace za pouZiti otisku prstu nebo Face ID.

S remote SUENeie

SIGN | -~ SIGN

\ Zvolte si heslo pro podpis na dalku K Zvolte si heslo pro podpis na dalku
Typ hesla: Typ hesla:

@ Heso  OPN (OHeslo @ PIN

Heslo se musi skladat z alfanumerickych znakd a musi byt Pin se musi skladat minimalné z 8 cislic.

minimalné 6 znakl dlouhé.

Heslo pro podpis na dalku PIN pro podpis na dalku
Heslo znovu PIN znovu
@ Pristup otiskem prstu @ Pfistup otiskem prstu
oALS | oALS '

Pokud si heslo nebo PIN nezapamatujete a zadate jej 5x Spatné, tak se aplikace zablokuje a
nebude mozné vytvaret elektronické podpisy. V takovém pripadé je nasledné nutné projit celou
distancni RemoteSign aktivaci znovu. Kontaktujte ale nejprve Vase HR, aby plivodné vydany
certifikat zneplatnilo.
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6.2. Ovérovaci kéd — mobil

Po vybéru a zaddani pfistupovych udajli dojde k vygenerovani ovérovaciho kddu, ktery je zapotrebi
prepsat do webového generatoru.

N remote

SIGN

@ Aktivace uctu RemoteSign

K dokonceni aktivace uctu RemoteSign je potreba
dokoncit zadost o certifikat.

Prepiste prosim zobrazeny ovérovaci kéd do

generatoru zadosti a ridte se dale zobrazenymi
instrukcemi.

111 000
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6.3. Ovérovaci kéd — web

V tomto kroku prepiSete vySe zminény kdd z aplikace I.CA RemoteSign a potvrdite tladitkem
,Pokracovat”.

I CERTIFICATION

a[aUTHORITY SPOJENIS DUVEROU

INSTALACE A AKTIVACE APLIKACE I.CA REMOTESIGN

Mt st Bowewai 5. conca

Nyni zadejte zvolené heslo a potvrdte tladitkem "PFihl3sit™.

Zobrazeny ovéfovaci kod zadejte zde:

&, sietiacs ot Rematasign

P — WloZte ovéfovac kéd
porteha doecnt Parear o catfia,

@, Pro plivident zsdete pn

Fliegdice prmsim mobrazeny pelicyscd kid o5
geers Jicuel’ afidhe se ik cobrasersmi
InststzeT

11111
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7.0DESLANI ZADOSTI KE ZPRACOVANI DO I.CA

Po potvrzeni zadaného ovérovaciho kodu odeslete Zadost ke zpracovani.

INSTALACE A AKTIVACE APLIKACE I.CA REMOTESIGN

Vase zadost o on-line aktivaci sluzby I.CA RemoteSign bude zpracovana v pracovnich dnech od 7:00 do 19:00 hod., obvykle do 15 minut.

Pro dokonéeni aktivace sluzby obdrZite notifikaci do mobilni aplikace I.CA R Sign s poZadavk na podpis elektronické smlouvy, nyni miZete
pruvodce ukonéit pomoci tlaitka niZe.

Sluzba I.CA RemoteSign bude aktivni az po podpisu elektronické smlouvy.

Copyright I.CA All Rights Reserved | Prvni certifikatni autorita, a.s. | Kontakty | 09.19.03

7.1. Podpis smlouvy s |.CA

Po zpracovani zadosti obdrzite notifikaci do mobilni aplikace I.CA RemoteSign s pozadavkem na pod-
pis elektronické smlouvy. V aplikaci si miZete zobrazit ndhled a nasledné podepsat.

= Prvni certifikacéni autorita, a.s.

Smilouva o vydani a pouzivani kvalifikovaného I]
certifikatu pro elektronicky podpis

Zalozeno
21.02.2024 12:51

S

@ Vyprsi
02.03.202412:51
P Stav

Ceka na podpis

Zkraceny otisk dokumentu

" 4514dca2...6d959fad

Dokonéeno

Podepisovana data Vas dokument byl Uspésné podepsan.

Zobrazit nahled >

Zobrazit detaily transakce >

v PODEPSAT
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8. DOKUMENTACE

Po podepsani smlouvy s I.CA v aplikaci RemoteSign, Vam pfrijde e-mail s dokumentaci vydaného

certifikatu a uZivatelska prirucka pro I.CA RemoteSign.

Dokumentace k Vasemu certifikatu

Komu

(D Kliknutim sem stahnete obrazky. Za Géelem ochrany vaieho soukromi zabrénila aplikace Outlook staZeni nékterjich obrazkd v této zpravé,

v

RemoteSignUserGuide_cs.pdf Dokumentace.zi
2 9 pdf || = p
w | 1 MB &= 729k8

Vazeny zakazniku

Zasilame Vam smluvni dokumentaci k vydanému certifikatu ¢islo 10101101,

Smluvni dokumentace je chranéna heslem. Heslo jsme odeslali na vas mobilni telefon.

. e e ) . € Odpovédét | & Odpovédétviem | —> Preposlat
a Prvni certifikacni autorita, a.s. <oper@ica.cz> © | € odp € 0dp p

S pozdravem [! CERTIFICATION {
Prvni certifikacni autorita, a.s. AUTHORITY

st 21.02.2024 12:56

Tim je proces Uspésné ukoncen.

9. KONTAKTY NA STRANE I.CA

Obecny technicky kontakt v pripadé problému s klientskym portalem I.CA:
+420 284 081 930, podpora@ica.cz, v pracovnich dnech 8:00 - 17:00 hod.
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